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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 
 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Director/a SERVIU Arica y Parinacota 

Servicio Servicio de Vivienda y Urbanización 

Ministerio Ministerio de Vivienda y Urbanismo 

N° Concurso 12919 

Estado Nombrado  

 
 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Gladys Cristina Acuña Rosales 

 
1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Período Título Institución 

2005 Abogado 
Universidad Católica del 

Norte 

 
 

1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  
 

Período Cargo Institución 

03.2022 a la fecha 

Secretaria Regional Ministerial 

Arica y 

Parinacota 

Ministerio de Vivienda y 

Urbanismo 

01.2021 - 03.2022 
Jefa de Gabinete Senador 

Insulza 
Senado de la República 

05.2018 - 12.2020 Directora de Asuntos Legales 
Universidad de 

Tarapacá 

08.2015 - 03.2018 
Intendenta y Jefa de Gobierno 

Regional 

Gobierno Regional de 

Arica y Parinacota 

03.2014 - 08.2015 
Secretaria Regional Ministerial 

Arica y 

Parinacota 

Ministerio de Vivienda y 

Urbanismo 
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Período Cargo Institución 

01.2010 - 03.2014 Contralora interna Regional 
Servicio de Vivienda y 

Urbanización Región 

Arica y Parinacota  
1.4 RESEÑA PERSONAL:  

 

Como fortalezas, la candidata está atenta al medio, identificando oportunidades que permiten 

establecer estrategias en el mediano y largo plazo para el logro de las metas institucionales. Es 

capaz de visualizar la realidad de manera integrada, pudiendo comprender su rol para articular 

las áreas favoreciendo el direccionamiento  de los equipos.  Se alinea a las estrategias 

institucionales para definir objetivos, buscando abordar los desafíos de manera priorizada, 

generado planes de trabajo que entreguen estructura a los equipos. Genera controles de avance, 

aunque debe fortalecer las herramientas para mejorar la efectividad de estos, comprendiendo el 

efecto de sus acciones sobre los resultados y responsabilizándose de ello.  Identifica actores 

relevantes que favorecen los proyectos intersectoriales, manteniendo redes de trabajo activas, 

identificando estrategias para vincularse con una visión proyectada de las intervenciones. Logra 

dar visibilidad a los proyectos institucionales transmitiendo datos claves, logrando colaboraciones 

y coordinaciones, reconociendo además la importancia de relacionarse con la comunidad para 

conocer sus necesidades y mejorar las intervenciones. Sin embargo aún debe fortalecer la 

promoción de vínculos dentro del equipo, hacia todos los niveles de la organización.  

 

2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 
 

Candidato/a N° 1 6.0 NOMBRADA 

Candidato/a N° 2 6.0  

Candidato/a N° 3 5.9  

Candidato/a N° 4 5.9 
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 
 

Cargo Director/a SERVIU Arica y Parinacota 

Servicio Servicio de Vivienda y Urbanización 

Ministerio Ministerio de Vivienda y Urbanismo 

N° Concurso 12919 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  
Entrevistado N°1  
 
 Reseña Personal: 
 

La candidata/a es Abogada.  

 
Ha ocupado cargos como Arquitecto/a, Magíster en Dirección y Gestión de Empresas – MBA. Se 

ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
 
Entrevistado N°2 
 

 Reseña Personal:  
 

La candidato/a es Administrador/a Público, MBA en Gestión de empresas Internacionales, Máster 

en Dirección de Empresas.  
 
Ha ocupado cargos como Analista de Gestión de Riesgos, Jefe/a de Gabinete y PMO, Jefe/a de 
Departamento de Operaciones, Jefe/a de Oficina de Proyectos e Infraestructura. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público. 

 

 
Entrevistado N°3  
 
 Reseña Personal:  
 

El candidato/a es Constructor/a civil, Magíster en Administración de Empresas.  

 
Ha ocupado cargos como Gerente de Operaciones, Desarrollador/a Inmobiliario, Gerente de 

División Aeropuerto Internacional Arturo Merino Benítez, Gerente comercial y de Estudios 
Técnicos, Administrador/a de Proyectos Construcción, entre otros. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito privado.   

  

 
 
 
 

 
  



Antecedentes proceso de selección (Art. 55 Ley N° 19.882) 

Página 4 de 4 

Entrevistado N°4  
 
 Reseña Personal:  
 

El candidato/a es Ingeniero/a civil Acústico.  

 

Ha ocupado cargos como Director/a Regional (S), Jefe/a de Departamento Técnico de 
Construcciones y Urbanización, Jefe/a Sección Habitabilidad y Eficiencia Energética, Jefe/a 
Unidad Calidad del Ambiente Interior. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y 
privado.   

  
 
Entrevistado N°5  

 

 Reseña Personal:  
 

La candidata/a es Ingeniero/a en Administración de Empresas, Magíster en Dirección y Gestión 

de empresas MBA, Magíster en Negocios Internacionales, Magíster en Gestión y Políticas 
Públicas.  
 
Ha ocupado cargos como Director/a Regional Metropolitana Zona Centro, Jefe/a del 
Departamento de Planificación, Jefe/a de Operaciones (S) – Coordinador/a ENE, Encargado/a de 

Proyectos, Director/a Regional Arica y Parinacota, Director/a Ejecutivo/a. Se ha desempeñado en 
organismos del ámbito público y privado.   

 

 

Entrevistado N°6  
 
 Reseña Personal:  
 

La candidata/a es Ingeniero/a Constructor/a, Magíster en Administración de la Construcción, 

Magíster en Administración.  
 

Ha ocupado cargos como Consultor/a, Jefe/a División Infraestructura Deportiva y Recintos, 
Jefe/a Sección Construcción Centro y Sur, Gerente de Proyectos Inmobiliarios y de Construcción, 
Director/a de Escuela de Ingeniería en Construcción, Jefe/a de Proyectos de Construcción. Se ha 
desempeñado en organismos del ámbito público y privado.   

  
 

Entrevistado N°7  
 

 Reseña Personal:  
 

El candidato es Arquitecto/a. 

 
Ha ocupado cargos como Director/a Secretaria de Planificación y Presupuesto Municipal – 
SECPLAN, Coordinador/a Comunal Programa Quiero Mi Barrio, Jefe/a Oficina Comunal de 
seguridad Pública, Asesor/a Urbanista. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público.   

  

 
 


