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ANTECEDENTES CANDIDATO NOMBRADO Y CANDIDATOS 
NOMINADOS  

 (Letras a) y b) Quincuagésimo Quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

IDENTIFICACIÓN DEL PROCESO DE SELECCIÓN 
 

Cargo Jefe/a División Servicios y Prestaciones     

Servicio Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia  

Ministerio Ministerio de Desarrollo Social y Familia   

N° Concurso 15635 

Estado Nombrado  

 

 

1. ANTECEDENTES CURRICULARES DEL NOMBRADO  
 

1.1 Nombres y apellidos: 
 

Verónica Pilar Donoso Henríquez 

 

1.2 Reseña de Estudios Formales:  

 

Año Titulación Título Institución 

2006 Asistente Social  
Universidad Católica del 

Maule  

 

1.3 Reseña de la carrera profesional y directiva:  

 

Período Cargo Institución 

01.2017 a la fecha 
Coordinadora Nacional ADRA 

Niñez 
ADRA Chile 

09.2015 – 12.2016 Coordinadora Técnica de Apoyo ADRA Chile 

06.2011 – 09.2015 
Directora Programa Familias de 

Acogida 
ADRA Chile 

11.2007 – 05.2011 

Directora Proyecto de 

Intervención Integral 

Especializada (PIE), Copiapó 

ADRA Chile 
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1.4 RESEÑA PERSONAL:  

 

Como fortalezas, la candidata da cuenta de visión estratégica, generando levantamiento de 

información y un análisis pertinente de las situaciones y contextos organizacionales a fin de 

generar proyectos y lineamientos programáticos congruentes con los objetivos estratégicos de 

la institución, tanto a corto, mediano y largo plazo. Asimismo, es capaz de conducir a los 

equipos y generar acciones planificadas que permitan impactar en la organización y su misión. 

Evidencia capacidad de planificación y utiliza metodologías de trabajo estructuradas, las que 

transfiere a los equipos; entrega lineamientos claros y es capaz de desafiar a sus colaboradores 

en torno al cumplimiento; realiza seguimiento permanente a través de sistemas de reportes y 

también reuniones formales e informales, lo que le permite tomar decisiones informadas y 

oportunas, dando cuenta de orientación al cumplimiento de los objetivos. Es capaz de impulsar 

cambios que permiten mejorar la efectividad y calidad de la oferta programática, genera 

instancias participativas no solo con su equipo directo, sino también con los usuarios y equipos 

de intervención y ejecución a nivel nacional. Es capaz de proponer ideas y co construir otras 

con sus colaboradores, velando por disminuir las brechas en la implementación de la oferta 

programática. Respecto al liderazgo y gestión de personas, la postulante se orienta a mantener 

la motivación del equipo, incorporando prácticas regulares que permiten reconocer y vincular 

diariamente el impacto que cada miembro del equipo tiene en la calidad de vida de los niños y 

niñas. Asimismo, es capaz de distinguir las competencias e intereses de sus colaboradores, 

logrando priorizar los aspectos a potenciar en cada uno de ellos.  

 
2. PUNTAJES FINALES DE CANDIDATOS INCLUIDOS EN NÓMINA. 

 

Candidato/a N° 1 5.9 

Candidato/a N° 2 5.8 NOMBRADA 

Candidato/a N° 3 5.2  
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RESUMEN EJECUTIVO DEL PROCESO DE SELECCIÓN Y 
ANTECEDENTES CURRICULARES ENTREVISTADOS  

 (Artículo quincuagésimo quinto Ley N° 19.882) 
 
 

 

1. Resumen Ejecutivo del Proceso de Selección 

 

Cargo Jefe/a División Servicios y Prestaciones     

Servicio Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia  

Ministerio Ministerio de Desarrollo Social y Familia   

N° Concurso 15635 

Estado Nombrado  

 

El detalle completo del proceso de selección se encuentra publicado en www.serviciocivil.gob.cl 
 

2. Antecedentes Curriculares de los candidatos entrevistados. 
  

Entrevistado N°1  

 

Reseña Personal: 
 

El/la candidato/a es Licenciado/a en Ciencias Económicas y Empresariales, Magíster en Economía 

Social y Gestión de Entidades sin ánimo de Lucro.          

 
Ha ocupado cargo como Coordinador/a Ejecutivo/a programa de Refugio Afgano, Director/a de la 

Unidad de Estudios y Gestión, Director/a de Operaciones, Coordinador/a Programa Educativo 

Comunal de Providencia, Director/a Regional Metropolitana, entre otros. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito público y privado.  

 

 

Entrevistado N°2 

 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Asistente Social.  

 
Ha ocupado cargos como Director/a Región Metropolitana, Coordinador/a de Justicia Juvenil 

Región Metropolitana, Director/a Comunidad Terapéutica, Asistente Social Comunidad 

Terapéutica, Asistente Social Comunidad Terapéutica, Coordinador/a Equipo Psicosocial, entre 

otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 

 

Entrevistado N°3 

 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Psicólogo/a, Magíster Análisis de Inteligencia Comunicacional.     

 

Ha ocupado cargos como Coordinador/a Proyecto Nacional, Coordinador/a de Proyectos, 
Coordinador/a Técnica Metropolitana y Nacional, entre otros. Se ha desempeñado en organismos 

del ámbito Público y privado.  
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Entrevistado N°4 

 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Sociólogo/a, Magíster en Gobierno y Gerencia Pública.     

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a de Estudios y Políticas Públicas, Coordinador/a de Estudios, 

Asesor/a Técnico Metodológico, Coordinador/a de Estudios para el Aseguramiento de la Calidad, 

Coordinador/a de Supervisión, Coordinador/a Regional de Proyectos, entre otros. Se ha 

desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 

 

Entrevistado N°5 

 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Asistente Social.      

 
Ha ocupado cargos como Jefe/a Departamento de Asistencia y Transferencia Técnica, 

Coordinador/a Unidad Reflexividad, Director/a de Proyecto, Trabajador/a Social, entre otros. Se 

ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado  

 
Entrevistado N°6 

 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Abogado/a, Máster en Derecho Internacional de los Derechos Humanos, 

Máster en Derecho Procesal: Proceso Civil y Patrimonio.  

 

Ha ocupado cargos como Subdirector/a Unidad Especializada Responsabilidad Penal Adolescente 
y Delitos Violentos, Coordinador/a de la Red de Justicia Penal, Profesor/a del Magíster en 

Derecho de la Infancia y de la Adolescencia, Profesor/a de Diplomado de Derecho de Familia, 

entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito público y privado.  

 
Entrevistado N°7 

 

 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Psicólogo/a, Magíster en Terapia Sistemática de Familia, Pareja e Individuo.   

 

Ha ocupado cargos como Coordinador/a Técnica Territorial, Director/a del Programa PRM ADRA 

Melipilla, Jefe/a Técnico Programa PRM ADRA Melipilla, Psicólogo/a Tratante PRM ADRA Curacaví, 

entre otros. Se ha desempeñado en organismos del ámbito privado.  

 

Entrevistado N°8 

 
 Reseña Personal:  

 

El/la candidato/a es Asistente Social.   

 
Ha ocupado cargos como Director/a Social, Coordinador/a Área Matrimonios Postulantes, 

Coordinador/ Programa Regularización, Jefe/a Técnico, entre otros. Se ha desempeñado en 

organismos del ámbito público y privado.  
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