Directivo/a Jefe/a de Gestidn y Desarrollo de las Personas — Servicio Local de Educaciéon Publica de Chiloé

DIRECTIVO/A JEFE/A DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS!
SERVICIO LOCAL DE EDUCACION PUBLICA DE CHILOE
MINISTERIO DE EDUCACION
Il NIVEL JERARQUICO

Comuna de Castro

LUGAR DE DESEMPENO .
Regidn de Los Lagos

I. PROPOSITO Y DESAFIOS DEL CARGO

1.1 MISION - g .
Y FUNCIONES DEL Al/la Directivo/a Jefe/a de Gestion y Desarrollo de las Personas del Servicio Local de

CARGO Educacion Publica (SLEP), le corresponderd liderar el diseho e implementacion de un
modelo de gestion y desarrollo de personas, impulsando politicas y procedimientos
que promuevan las buenas prdcticas laborales en los procesos de administracion
del ciclo laboral, resguardando los lineamientos de la institucidon y disposiciones
legales vigentes, a fin de contribuir al correcto funcionamiento del Servicio Local y los
establecimientos educacionales bajo su dependencia.

Las funciones estratégicas definidas para el cargo de Directivo/a Jefe/a de
Gestion y Desarrollo de las Personas del Servicio Local de Educacién Publica,
corresponden a las siguientes:

1. Liderar y coordinar la gestion de la unidad de manera estratégica y operativa,
dirigiendolos procesos asociados a la gestidén, desarrollo y egreso de las personas
que ftrabagjan en el Servicio Local, contribuyendo a alcanzar con éxito la
implementacion de la Ley N° 21.040 y su adecuado funcionamiento.

2. Establecer un modelo de gestion del desempeno, basado en objetivos,
estdndares y evaluacidén del desempefo, vinculados al cargo y funcidn que
desarrollan los funcionarios/as del Servicio Local, con retroalimentaciéon vy
comunicacion regular y sistemdtica.

3.  Velar por el correcto y oportuno ejercicio de los derechos funcionarios, entre los
gue se encuentran el pago de las remuneraciones, el acceso a capacitacion,
beneficios sociales y al servicio de bienestar, entre ofros.

4. Disenar, proponer y aplicar las politicas, normas e instrucciones relacionadas
con dotaciones, remuneraciones, reclutamiento, seleccidon, higiene y seguridad,
ingresos y egresos, que contribuya a la generacidn de ambientes laborales
bientratantes, velando por la correcta y uniforme aplicacién de las normas legales y
reglamentarias, y los procesos que se incorporen en el futuro en materia de
derechos, beneficios, obligaciones, deberes e incompatibilidades del personal del
Servicio Local, y; de los docentes y asistentes de la educacién de los

! Fecha de aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccidn PUblica: 15-10-2024
Representante del Consejo de Alta Direccidn Publica: Sr. Philip Wood.
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establecimientos educacionales bajo su dependencia.

5. Definir un plan de desarrollo profesional para los funcionarios del Servicio Local
de Educacién y equipo directivo, docentes y asistentes de la educacion de los
Establecimientos Educacionales dependientes.

6. Impulsar un frabagjo colaborativo y coordinado con las demds unidades del
Servicio Local de Educacidén y Establecimientos Educacionales bagjo su
dependencia.

7. Liderar la gestién de las relaciones laborales del servicio, estableciendo una
agenda de frabajo permanente, colaborativa y dialogante con las asociaciones de
funcionarios para contribuir a ambientes laborales bientratantes que faciliten el logro
de los objetivos institucionales.

8. Colaborar en el diseno e implementacién de una politica de comunicaciones
internas que promueva la generacidn de ambientes laborales bientratantes y la
difusion de la politica de gestion y desarrollo de las personas.

9. Disefar e implementar un sistema de control de indicadores de gestion de
personas para jardines infantiles, salas cunas, establecimientos educacionales y las
unidades del Servicio Local de Educacion PUblica con el fin de cumplir con sus
metas y objetivos estratégicos.

10. . Gestionar alianzas estratégicas con organismos del inter e intra sector, para
una gestion educativa coordinada y complementaria, que contribuya al logro de
los objetivos de la institucidon en forma oportuna.

11. Asesorar al Director/a del Servicio Local de Educacién PUblica, en las materias
que sean de su competencia.

1.2 AMBITO DE N° Personas que dependen
RESPONSABILIDAD | gjrectamente del cargo 5 (aprox]
N° Personas que dependen
indirectamente del cargo 17 (aprox]
Presupuesto que administra*
F.’ 9 $1.156.468**
(en Miles de $)

* Subtitulo 21 del Programa 01 de Gastos Administrativos del Servicio, aquel presupuesto inicial antes del
traspaso del servicio educativo. Dicho monto es del presupuesto del SLEP aprobado por la Ley de
Presupuestos del Sector PUblico de 2024.

**Subtitulo 22 glosa de capacitacion y perfeccionamiento.



1.3 DESAFIOS Y
LINEAMIENTOS
PARA EL PERIODO2

Corresponde a  las
confribuciones
especificas  que la
autoridad  respectiva
espera que el/la Alto
Directivo PUblico
readlice  durante el
periodo de su gestion,
en adicién a las tareas
regulares propias del
cargo, sehaladas en el
punto anterior. Estos
lineamientos orientan
el diseno del Convenio
de Desempeno ADP.
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DESAFIOS

LINEAMIENTOS

1. Liderar el diseno e
implementacién de modelos de
gestion administrativa y gestion del
ciclo laboral de las personas del
Servicio local de Educacién
PUblica y de los establecimientos
educacionales.

Disenar e implementar un modelo de
gestién y desarrollo de personas que
contemple procesos de
reclutamiento y seleccién, movilidad,
induccién, formacién, evaluacién del
desempeno y todo lo relacionado
con el ciclo laboral de las personas
del SLEP.

Disenar e implementar un sistema de
gestibn que asegure la correcta
planificacion 'y control de la
dotacioén, proceso de
compensaciones, entre otros,
conforme a los requerimientos del
Servicio, segin corresponda.
Asesorar técnica y oportunamente a
las y los Directivos/as de los
establecimientos educacionales, Ias
salas cunas, jardines infantiles y sus
equipos educativos en las materias
referentes a su competencia.
Establecer un plan de desarrollo de
las personas para potenciar sus
competencias y capacidades,
alineando a los funcionarios con los
objetivos del Servicio Local.

2. Asegurar la correcta provision de
los servicios de gestion de
personas a la institucion.

2.1.

2.2.

Disenar un modelo de control que
asegure el correcto funcionamiento
del proceso de remuneraciones y/o
asignaciones, considerando la
normativa de gobierno transparente
y DIPRES, de acuerdo a los plazos
establecidos para ello.

Implementar un modelo gestion de
personas que asegure la correcta
planificacion de la dotacién, proceso
de compensaciones y formacion,
conforme a los requerimientos del
Servicio y los establecimientos, segin
corresponda.

3. Promover una cultura de trabajo
colaborativo, que favorezca la
transparencia, integridad y ética
como parte esencial de la gestion
organizacional del Servicio Local
de Educacion Publica.

3.1.

3.2

Disenar, implementar y monitorear los
planes de accidén que promuevan la
colaboracién y coordinacién inter e
intrainstitucional en funcién de los
valores, misién y visidn del SLEP.

Disenar, implementar y comunicar
planes de accidn que impulsen
comportamientos acordes a los
estdndares de integridad, ética y
probidad en la gestién pUblica.

2 Convenio de desempeno y condiciones de desempeio de Altas/os Directivos PUblicos se encuentran disponibles en la pdgina de

postulacién para su aprobaciéon
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3.3. Propiciar instancias de participacion
efectiva en el dmbito de su
competencia, con énfasis en el
mejoramiento del desempeno,
bienestar laboral y el fortalecimiento
de las comunidades educativas.

3.4. Disenar e Implementar un adecuado
proceso de inducciobn a los
funcionarios y funcionarias que
ingresan al SLEP.

3.5. Asegurar la presencia fterritorial del
drea a su cargo para llegar con
informacion relevante a los
funcionarios y funcionarias.

4. Fortalecer los procesos de gestion | 4.1. Desarrollar estrategias orientadoras y

institucional, con orientacién en facilitadoras para la incorporaciéon y
las personas/usuarios-usuarias transversalizacién del enfoque de
considerando criterios de género e interculturalidad en los
intfegracién,  inclusion y  de productos estratégicos y acciones
géneros, para mejorar la calidad, del SLEP.
acceso y oportunidad, a los |4.2. Proponer iniciativas que mantengan
bienes y servicios entregados por un ambiente laboral saludable vy
la institucion. promuevan el buen trato, tanto en el
servicio como en las comunidades
educativas.

5. Implementar un sistema de |5.1 Disenar e implementar un sistema de
reportabiidad de  gestion vy control de gestion de indicadores
desarrollo de las personas que que retfroalimente la tfoma de
retroalimente la toma de decisiones de cada comunidad
decisiones de cada comunidad educativa 'y el avance del
educativa del teritorio y el cumplimiento de los objetivos
avance del cumplimiento de los estratégicos de la Subdireccién de
objetivos estratégicos del Servicio Gestion y Desarrollo de las Personas
Local. del Servicio Local de Educacién

Publica.

3 Perspectiva de género: forma de ver o analizar el impacto del género en las oportunidades, roles e interacciones sociales de las
personas, permitiendo luego transversalizar esta perspectiva en una politica institucional. La categoria de género, como categoria de
andlisis, alude a las diferencias entre los sexos que se han construido culturalmente, y no a las diferencias fisicas y bioldgicas o que son
atribuibles a la naturaleza (Manual para el uso del lenguaje inclusivo no sexista en el Poder Judicial), en los/las Altos Directivos PUblicos
se fraduce por ejemplo en reducir las brechas de acceso a cargos directivos y ftodas aquellas medidas que mitiguen la desigualdad
en las organizaciones.



1.4 RENTA
CARGO

El no cumplimiento de
las metas establecidas
en el Convenio de
Desempeno, que debe
suscribir el/la Alto
Directiva/o Publica,
tendrd efectos en la
remuneracion en el
siguiente ano de su
gestion

DEL

2.1 REQUISITOS
LEGALES 4

Este componente es
evaluado en la etapal |
de Admisibilidad. Su
resulfado  determina
en promedio a un 90%
de candidatos/as que
avanzan a la siguiente
etapa.

2.2 EXPERIENCIA Y
CONOCIMIENTOS

Este componente es
evaluado en la etapa
Il de Filtro Curricular. Su
resulfado  determina
en promedio, un 12%
de candidatos/as que
avanzan a la siguiente
etapa de evaluacién.

Este andlisis se
profundizard en la
etapallll.
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El cargo corresponde a un grado 5° de la Escala Unica de Sueldos DL 249, mds un
porcentaje de Asignacién de Alta Direccion Publica de un 35%. Incluye las
asignaciones de modernizaciéon, zona y bonificacion especial para zonas extremas. Su
renta liguida promedio mensualizada referencial asciende a $5.132.000.- para un/a no
funcionario/a, la que se obtiene de una aproximacién del promedio entre el “Total
Remuneracion Liquida Aproximada” de los meses sin asignaciéon de modernizacion vy el
“Total Remuneracién Liquida Aproximada” de los meses con asignacion de
modernizacién, cuyo detalle es el siguiente:

*Renta liquida promedio mensual referencial meses sin asignacion de modernizacion
(enero, febrero, abril, mayo, julio, agosto, octubre y noviembre) $4.341.000.-

**Renta liquida promedio mensual referencial meses con asignacién de modernizacion
(marzo, junio, septiembre y diciembre) $6.714.000.-

El componente colectivo de la asignacién de modernizacion se percibe en su totalidad
después de cumplir un ano calendario completo de antigiedad en el servicio.

PERFIL DEL CANDIDATO O CANDIDATA

Estar en posesion de un ftitulo profesional de una carrera de, a lo menos, 8
semestres de duracién, otorgado por una universidad o instituto profesional del
Estado o reconocido por éste y acreditar una experiencia profesional no inferior a
Cinco anos.*

Fuente Legal: Art. 2° del DFL N° 36, de 30 de octubre de 2018, del Ministerio de Educacion.

Se requiere contar con al menos 3 anos de experiencia en cargos de direccion o
jefatura en instituciones publicas o privadas en materias de gestién de personas, en
organizaciones de similar complejidad y en un nivel apropiado para las funciones
del cargo.*

Adicionalmente, se valorard tener experiencia y/o conocimientos en alguna de
estas materias**:

-Gestion y administracién de personas en el sector pUblico, municipal y/o Servicios
locales.

- Experiencia en desarrollo y gestién de personas en educacion.

- Gestidn de remuneraciones.

*Se considerard la experiencia laboral de los Ultimos 15 afos. Es un criterio excluyente.
**No es un criterio excluyente, entrega puntaje adicional en el andlisis curricular.

4 Para el computo de la duracidn de la carrera que da origen al titulo profesional de pregrado, podrdn sumarse los estudios de post

grado realizados por el mismo candidato/a. Fuente legal: Arficulo Cuadragésimo de la Ley N° 19.882, inciso final, parte final,
modificado por el nUmero 6, del articulo 1°, de la ley N° 20.955.
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2.3 VALORES PARA | yVALORES Y PRINCIPIOS TRANSVERSALES

EL EJERCICIO DEL p p p
CARGO PROBIDAD Y ETICA EN LA GESTION PUBLICA

Capacidad de actuar de modo honesto, leal e intachable, respetando las
politicas institucionales, resguardando vy privilegiando la generacién de valor
publico y el interés general por sobre el particular. Implica la habilidad de orientar
a otros hacia el cumplimiento de estdndares éticos.

VOCACION DE SERVICIO PUBLICO

Capacidad de reconocer el rol que cumple el Estado en la calidad de vida de las
personas y mostrar motivacion por estar al servicio de los demds, expresando ideas
claras de cémo aportar al desarrollo de acciones que contribuyan al bien de la
sociedad. Implica el interés y voluntad de comprometerse con la garantia de los
principios generales de la funcién publica, los derechos y deberes ciudadanos y las
politicas publicas definidas por la autoridad.

CONCIENCIA DE IMPACTO PUBLICO

Capacidad de comprender el contexto, evaluando y asumiendo responsabilidad
del impacto que pueden generar sus decisiones en otros. Implica la habilidad de
orientar la labor de sus frabajadores hacia los intereses y necesidades de la
ciudadania, anadiendo valor al bienestar publico y al desarrollo del pais.




24
COMPETENCIAS
PARA EL
EJERCICIO DEL
CARGO

Este componente es
evaluado por las
empresas consultoras
en la segunda fase
de la etapal lll que
corresponde ala
Evaluacioén por
Competencias. Su
resultado determina
en promedio, un 5%
de postulantes que
pasan a las
entrevistas finales con
el Consejo de Alta
Direccién PUblica o
Comité de Seleccion,
segun sea el caso.
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COMPETENCIAS

C1. VISION ESTRATEGICA

Capacidad para generar andlisis de los desafios estratégicos y futuros de la
organizacién, considerando su contexto y caracteristicas. Desarrolla un plan estratégico
o de trabajo consistente y efectivo, pudiendo identfificar su impacto y estableciendo
acciones que permitan el respaldo de los grupos de interés.

C2. COMUNICACION ESTRATEGICA

Capacidad para generar un plan comunicacional en situaciones complejas o
relevantes, consistentes y alineadas con la estrategia de la organizacién. Considera
medios disponibles, audiencia, contexto e impacto del mensaje, desarrollando un relato
claro y facilitando espacio para la escucha y didlogo constructivo.

C3. GESTION Y LOGRO

Capacidad para impulsar proyectos o iniciativas desafiantes para las metas de la
organizaciéon, gestionando los planes de frabajo de manera dgil, orientando al equipo
hacia el logro de objetivos y definiendo indicadores de éxito para gestionar el avance y
cumplir con el logro de resultados de calidad.

C4. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para responder a situaciones emergentes de conflicto o crisis de manera
efectiva, implementando planes de accién oportunos y generando las coordinaciones
pertinentes para responder de forma temprana a la situacion. Implica realizar una
evaluacién de las causas e impactos logrando un aprendizaje significativo para la
organizacion.

C5. LIDERAZGO Y GESTION DE EQUIPOS

Capacidad para promover equipos de trabajo diversos e inclusivos, impulsando el
desarrollo de capacidades y desafiando a los equipos a actuar con autonomia. Implica
la capacidad de abordar los conflictos de manera oportuna, promoviendo el didlogo
constructivo y la bUsqueda de acuerdos.




Directivo/a Jefe/a de Gestidn y Desarrollo de las Personas — Servicio Local de Educaciéon Publica de Chiloé

ll. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

3.1 DOTACION

3.2
CONTEXTO Y
DEFINICIONES
ESTRATEGICAS
DEL SERVICIO

Administracién Central: 106

. a
Dotacion Total Profesionales y Asistentes de la Educacidn: 3.868

Presupuesto Anual (2 3) $1.821.106.-

(1) Dato corresponde a la proyecciéon de dotacion para el SLEP. De acuerdo a datos de 2022, Docentes y
Asistentes de la Educacion: 3.868 personas, sumado a la proyeccion de la dotacidon del Servicio Local
de 106 personas.

(2) Correspondiente al Programa 01, de acuerdo con la Ley de Presupuestos del ano 2024. No considera el
Programa 02, ya que corresponde al Servicio Educativo que se traspasard al SLEP posteriormente.

(3) Moneda Nacional en Miles de $.

Mision Institucional:

Velar porque los establecimientos educacionales correspondientes a su tferritorio
provean el servicio educacional, en los niveles y modalidades que corresponda, con
pertinencia local, en el marco de la Estrategia Nacional de Educacién PUblica y otras
orientaciones y normativas emanadas, tanto de la propia Ley de Educacién Publica,
como del Ministerio de Educacion.

Contexto Externo del Servicio

El Servicio Local de Educacion, funcional y territorialmente descentralizado, se
relaciona con el Ministerio de Educacion, a través de la Direccidn de Educacién
PuUblica.

En los espacios institucionales que rednen a los principales actores del territorio, debe
promover la participacién de la comunidad a través del Comité Directivo Local vy
Consejo Local de Educacion respectivos, los que concentran la representaciéon de las
comunidades educativas, de autoridades municipales, académicas y regionales.

Se relaciona con los municipios con el objetivo de hacer alianzas que potencien vy
apoyen los procesos educativos, suscribiendo convenios de interés mutuo,
manteniendo vy facilitando la red de proteccion social y los programas que estos
desarrollan (salud, cultura, deporte), asi como permitiendo el acceso a la
infraestructura escolar para uso comunitario; y para facilitar el apoyo municipal en el
proceso de implementacion gradual del nuevo sistema.

Para asegurar los procesos de articulacion entre niveles y modalidades educativos, la
vinculacion con la formacién inicial y el desarrollo profesional docente es de vital
importancia el contacto que se establezca con universidades, centros de formacion
técnica o institutos profesionales presentes en el territorio y servicios publicos que
administren establecimientos con régimen de privacion de libertad o programas de
reinsercion social.
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Objetivos Estratégicos:

1. Fortalecer la calidad de la educacién publica, siguiendo las orientaciones
rectoras de la Estrategia Nacional de Educacién Publica y del Ministerio de
Educacion.

2. Garantizar el aprendizaje de calidad y el desarrollo integral de todos los
estudiantes en las aulas y establecimientos educacionales de las distintas
modalidades y niveles de educacion publica.

3. Velar por una adecuada cobertura del servicio educacional, de acuerdo con
las particularidades del territorio, con una oferta pertinente al contexto local y
acorde a las definiciones del curriculum nacional.

4. Extender los niveles de perfeccionamiento del liderazgo educativo,
orienfando acciones de desarrollo docente vy directivo para los
Establecimientos Educacionales.

5. Garantizar la gestién eficaz, oportuna y eficiente de los recursos humanos,
materiales y financieros del servicio y de los establecimientos educacionales
de su dependencia.

Contexto Interno del Servicio

El Servicio Local de Educacién PUblica posee dependencia directa del Ministerio de
Educacion y es coordinado a fravés de la Direccidén de Educacidén Publica.

Con la promulgacion de Ley N° 21.040, se comienza la creacidén de un Sistema
Nacional de Educacion Publica y con esto, el inicio de un proceso de fransicidon
gradual de la educacién municipal que durard hasta el afo 2025.

Para la implementacién de la ley, el tfrabajo se enfoca en asegurar la excelencia: en
el fraspaso de la educacién municipal y la puesta en marcha de la Direccién de
Educacion Publica y los Servicio Locales de Educacion.

En este contexto, la creacion de cada Servicio Local de Educacién Publica implica
que su Director/a Ejecutivo/a sea responsable de la instalacién y conformacion del
Servicio tanto en los temas administrativos, de infraestructura como de gestién de
personas. A su vez, una vez traspasadas las unidades educativas deberdn velar por
la calidad, la mejora educativa y la equidad del servicio educacional, para lo cual
deberdn proveer apoyo técnico-pedagdgico y apoyo a la gestion de los
establecimientos educacionales a su cargo. Para ello contard con la asesoria vy
acompanamiento de la Direccidn de Educacién Publica en su rol de conduccién
estratégica y coordinacién del Sistema de Educacion Pdblica.

El Servicio Local estd conformado por las siguientes unidades o dreas:

Direccién Ejecutiva

Gabinete

Departamento Juridico y Transparencia
Unidad de Comunicaciones

Unidad de Auditoria

Unidad de Apoyo Técnico-Pedagdgico

ok~
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7. Unidad de Planificacion y Control de Gestién

8. Unidad de Gestidn y Desarrollo de las Personas

9. Unidad de Administracion y Finanzas

10. Unidad de Infraestructura y Mantenimiento

11. Unidad de Participacién Ciudadana y de las Comunidades Educativas
12. Unidad de Gestién Territorial

13. Oficina de Atencidén a la Diversidad y Perspectiva de Género.

Contexto Territorial

El Servicio Local abarca la provincia de Chiloé, con las comunas de Castro, Ancud,
Chonchi, Curaco de Vélez, Dalcahue, Puquelddn, Quilén, Quelldn, Quemchi y
Quinchao, dentro de la Regién de Los Lagos.

Sus caracteristicas naturales permiten definirla dentro del territorio nacional como una
provincia que presenta un clima templado humedo con fuerte influencia ocednica. La
temperatura media anual es 10 °C vy las precipitaciones oscilan entre 2.000 y 2.500 mm
al ano.

El Servicio Local estard ubicado en la comuna de Castro, los veranos son cortos vy
codmodos; los inviernos son largos, frios y mojados y estd parcialmente nublado durante
todo el ano. Durante el tfranscurso del ano, la temperatura generalmente varia de 4 °C
a 20 °C y rara vez baja a menos de -1 °C o sube a mds de 24 °C.

Segun estimaciones y proyecciones de poblacidon derivadas del Censo 2017, la
poblacién total que abarcard el SLEP de Chiloé (que comprende las comunas de
Castro, Ancud, Chonchi, Curaco de Vélez, Dalcahue, Puguelddn, Quilén, Quelldn,
Quemchi y Quinchao) alcanzard los 183.915 habitantes en el afo 2024. En relacidn con
la distribucién por género, esta es de 49,8 % hombres y 50,2 % mujeres. La poblacién
escolar del territorio agrupa a ninos y jdvenes entre los 0 y los 18 anos. La poblacién en
edad parvularia (entre 0 y 5 anos) representa el 6,4% del total, mientras que la
poblacién en edad escolar (6 a 18 anos) corresponde al 17% del total de la poblacién.

Contexto Educacional del Territorio

SLEP CHILOE
Region Los Lagos
Domicilio Castro
N° Comunas 10

Castro, Ancud, Chonchi, Curaco de
Comunas Vélez, Dalcahue, Puqueldén, Queilén,
Quelldn, Quemchi y Quinchao

Matricula POblica 2024* 18.549
Establecimientos Educacionales municipales 181
2024*
Liceos Bicentenarios 8
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Docentes en Establecimientos Educacionales
2023**

2.128

Experto I 41
Experto | 193
Avanzado 590
Tramos Carrera Docente Temprano 462
Inicial 329
Acceso 155
Sin Informacién 361

Asistentes de la Educacion en Establecimientos

1.543
Educacionales 2023**
Jardines Infantiles VIF Municipales 2023*** 29
Matricula Jardines Infantiles VIF Municipal 1,039
2023%** '
Directoras y Docentes Jardines Infantiles VTF 50
2023%**
Asistentes de la Educacién Jardines VTF 2023*** 147
Estudiantes con inasistencia grave 2023**** 4.129
Estudiantes prioritarios 2023%**** 13.174
Estudiantes preferentes 2023**#*#* 4.021
Reprobacion 2023 726
Retirados 2023%x#*** 397
Fuentes

* Se consideran Establecimientos en funcionamiento en aloril 2022.

** Se consideran a Docentes y Asistentes en Establecimientos en funcionamiento en abril
2022. Se eliminan casos duplicados (personas=1).

*** Datos obtenidos a partir de bases JUNJI, se consideran Jardines Infantiles VIF en
funcionamiento en mayo 2023.

% Datos obtenidos a partir de la base de rendimiento escolar 2022. Se eliminan casos
duplicados. Inasistencia grave equivale a quienes tienen menos de 85% de asistencia,
independiente de si aprobaron o no el nivel.

*xkx Datos obtenidos a partir de la base de rendimiento escolar 2022. Se eliminan casos
duplicados. Para el cdiculo se ocupa variable "sit_fin_r".

rxkxk Datos obtenidos a partir de la base prioritarios y preferentes 2022.




3.3
USUARIOS
INTERNOS Y
EXTERNOS

Directivo/a Jefe/a de Gestidn y Desarrollo de las Personas — Servicio Local de Educaciéon Publica de Chiloé

Los/as clientes con los cuales se vincula el/la Directivo/a Jefe/a de Gestion y
Desarrollo de las Personas del Servicio Local de Educacién Publica corresponden a:

Director/a Ejecutivo/a del Servicio Local de Educacién Publica.

1.

2. Otras Unidades del Servicio Local de Educacién Publica.

3. Direccién de Educacion Publica.

4. Equipo directivo de los establecimientos educacionales dependientes del
Servicio Local de Educacion Publica.

5. Profesores y Asistentes de la Educacion.

6. Colegio de Profesores y asociaciones gremiales.

7. Universidades, Institutos Profesionales, Centros de Formacién Técnica,
fundaciones e instituciones de capacitacion.

8. Instituciones pertenecientes al sistema previsional y de salud.

9. Contraloria General de la Republica.
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3.4. ORGANIGRAMA

Unidad de Auditoria

Departamento Juridico y
Transparencia

Unidad de
Comunicaciones

Director

Ejecutive I

Gabinete

Unidad de
Participacion
Ciudadana y de las
Comunidades Educ.

Oficina de Atencion a
la Diversidad y
Perspectiva de Género

Unidad de

Administracién y
Finanzas

Coordinacion
finanzas

Departamento de
Contabilidad y Finanzas

Departamento de
Presupuesto

Departamento de
Tesoreria

Departamento de
Subvenciones y
Rendiciones

Departamento
Compras y logistica

Departamento
Servicios Generales e
Inventario

Oficina de Partes y
Atencion Ciudadana

Unidad de Gestidn y
Desarrollo de las
Personas

Unidad de Apoyo
Técnico Pedagdgico
\

Departamento de
Gestion de Personas

L Seccion Bienestar

Departamento de
Remuneraciones

Departamento de
Formacién y Desarrollo
Profesional del SLEP

Departamento de
Prevencion de
Riesgos

Departamento Mejora
Continua y
——  Acompafiamiento
Técnico Pedagogico EE y
n

Departamento de
Programas, Convivencia
y Apoyo Psicosocial

Departamento de
Formacion y Desarrollo
——  Profesional de los
Establecimientos

Educacionales

Unidad de

Planificacion y
Control de Gestidn

Departamento de
Meonitoreo y
— Seguimiento de
Procesos y Resultados
Educativos

Departamento de
Planificacién
Estratégica y Control
de Gestion

Departamento de
Control Presupuestario

Departamento de

|| Proyectos y Soporte de

Técnologias de la
Informacion

Unidad de
Infraestructura y
Mantenimiento

Departamento de
Planificacion y Estudios

Departamento de
Disefio de Proyectos de
Infraestructura y
Conservacion

Departamento de
Ejecucidn de Proyectos
de Infraestructura

Departamento de
Disefio y Seguimiento
de Proyectos de
Mantenimiento

Departamento de

Ejecucién de Proyectos
de Mantenimiento

*Esta estructura organizacional es referencial, puede presentar modificaciones en los distintos Servicios Locales de Educacion

PUblica.

Cargos que se encuentran adscritos al Sistema de Alta Direccidn PUblica:

- Director/a Ejecutivo del Servicio Local de Educaciéon Publica.

- Directivo/a Jefe/a de la Unidad de Apoyo Técnico Pedagdgico.

- Directivo/a Jefe/a de la Unidad de Administracién y Finanzas.

- Directivo/a Jefe/a de la Unidad de Planificacion y Control de Gestidn.

- Directivo/a Jefe/a de la Unidad de Gestion y Desarrollo de las Personas.
- Directivo/a Jefe/a de la Unidad de Infraestructura y Mantenimiento**.

**El cargo se estd incorporando a la nueva estructura organizacional propuesta por la Direccién de Educacion

PuUblica.
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IV. CONDICIONES DE DESEMPENO DE LOS/LAS ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

- Nombramiento.

La autoridad competente sélo podrd nombrar en cargos de alta direccién publica a alguno de los
postulantes propuestos por el Consejo de Alta Direccién Publica o Comité de Seleccién, segin
corresponda. Si, después de comunicada una ndmina a la autoridad, se produce el desistimiento de
algun candidato que la integraba, podrd proveerse el cargo con alguno de los restantes candidatos que
la conformaron. Con todo, la autoridad podrd solicitar al Consejo de Alta Direccidon Publica
complementar la ndmina con otfros candidatos iddéneos del proceso de seleccidn que la origind,
respetando el orden de puntaje obtenido en dicho proceso.

- Extensidn del nombramiento vy posibilidad de renovacion.

Los nombramientos tendrdn una duracion de tres anos. La autoridad competente podrd renovarlos
fundadamente, hasta dos veces, por igual plazo, teniendo en consideraciéon las evaluaciones disponibles
del alto directivo, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los convenios de desempeno
suscritos.

La decisibn de la autoridad competente respecto de la renovacidon o término del periodo de
nombramiento deberd hacerse con treinta dias corridos de anticipacién a su vencimiento, comunicando
tal decisién en forma conjunta al interesado y a la Direccidon Nacional del Servicio Civil, la que procederd,
si corresponde, a disponer el inicio de los procesos de seleccion.

- Efectos de la renuncia del directivo nombrado en fecha reciente.

Si el directivo designado renunciare dentro de los seis meses siguientes a su nombramiento, la autoridad
competente podrd designar a otro de los integrantes de la ndmina presentada por el consejo o el comité
para dicho cargo.

- Posibilidad de conservar el cargo en la planta si se posee.

Sin perjuicio de lo anterior, los funcionarios conservardn la propiedad del cargo de planta de que sean
titulares durante el periodo en que se encuentren nombrados en un cargo de alta direccién publica,
incluyendo sus renovaciones. Esta compatibilidad no podrd exceder de nueve anos.

- Cargos de exclusiva confianza para los efectos de remocion.

Los cargos del Sistema de Alta Direccidén PuUblica, para efectos de remocién, se entenderdn como de
“exclusiva confianza”. Esto significa que se trata de plazas de provision reglada a tfravés de concursos
publicos, pero las personas asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la
confianza de la autoridad facultada para decidir el nombramiento.

- Obligacidon de responder por la gestidon eficaz y eficiente.

Los altos directivos publicos, deberdn responder por la gestién eficaz y eficiente de sus funciones en el
marco de las politicas publicas.

Conforme asi lo dispone el Articulo 64 del Estatuto Administrativo, serdn obligaciones especiales de las
autoridades y jefaturas, las siguientes:
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a) Ejercer un control jerdrquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacion del
personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones;

b) Velar permanentemente por el cumplimiento de los planes y de la aplicacion de las normas dentro del
dmbito de sus atribuciones, sin perjuicio de las obligaciones propias del personal de su dependencia, y

c) Desempenar sus funciones con ecuanimidad y de acuerdo a insfrucciones claras y objetivas de

general aplicacion, velando permanentemente para que las condiciones de frabajo permitan una
actuacién eficiente de los funcionarios.

- Obligacién de dedicacidn exclusiva y excepciones.

Los altos directivos puUblicos deberdn desempenarse con dedicacidén exclusiva, es decir, existe
imposibilidad de desempenar otra actividad laboral, en el sector pUblico o privado.

Conforme asi lo dispone el inciso primero del Articulo Sexagésimo Sexto de la Ley N° 19.882, los cargos de
altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacidén exclusiva y estardn sujetos a las
prohibiciones e incompatibilidades establecidas en el articulo 1° de la ley N° 19.863, y les serd aplicable el
articulo 8° de dicha ley.

El articulo 1° de la Ley N° 19.863, en los incisos quinto, sexto y séptimo, regula los escenarios de
compatibilidad, lo que nos lleva a concluir que el desempeno de cargos del Sistema de Alta Direccidn
PUblica permite el ejercicio de los derechos que atanen personalmente a la autoridad o jefatura; la
percepcion de los beneficios de seguridad social de cardcter irrenunciable; los emolumentos que
provengan de la administracién de su patrimonio, del desempeio de la docencia prestada a
instituciones educacionales y de la integracién de directorios o consejos de empresas o entidades del
Estado, con la salvedad de que dichas autoridades y los demds funcionarios no podrdn integrar mds de
un directorio o consejo de empresas o entidades del Estado, con derecho a percibir dieta o
remuneracién. Con todo, la dieta o remuneracién que les corresponda en su calidad de directores o
consejeros, no podrd exceder mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro unidades
tfributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracion mensual que les correspondiere fuere de un monto superior al que
resulte de la aplicacion del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia
resultante y la respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

Por otro lado, los altos directivos publicos pueden desarrollar actividades docentes.
Sobre el particular, el Articulo 8° de la Ley N° 19.863, dispone, lo siguiente:

“Independientemente del régimen estatutario o remuneratorio, los funcionarios publicos podrdn
desarrollar actividades docentes durante la jornada laboral, con la obligacién de compensar las horas en
gue no hubieren desempenado el cargo efectivamente y de acuerdo a las modalidades que determine
el jefe de servicio, hasta por un mdéximo de doce horas semanales. Excepcionalmente, y por resolucion
fundada del jefe de servicio, se podrd autorizar, fuera de la jornada, una labor docente que exceda
dicho tope.”

*Limitacién a la norma establecida en el articulo 1°, de la Ley N° 19.863

Los altos directivos publicos, por regla general, tendrdn derecho a percibir dietas por la integracion de
directorios o consejos de empresas o entidades del Estado, con la salvedad de que no podrdn integrar
mds de un directorio o consejo de empresas o entidades del Estado con derecho a percibir dieta o
remuneracion.
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Con todo, la dieta o remuneracion que les corresponda en su calidad de directores o consejeros, no
podrd exceder mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro unidades tributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracion mensual que les corresponde fuere de un monto superior al que resulte
de la aplicacion del parrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante
y la respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

La compatibilidad descrita en los pdrrafos que anteceden, es sin perjuicio de disposiciones legales que
limiten o restrinjan este derecho, como ocurre con las normas contenidas en las leyes periddicas de
presupuestos del sector pUblico. A la fecha de publicacidon de la presente convocatoria, se encuentra
vigente el articulo 30 de la Ley N° 21.640, de Presupuestos del Sector PUblico correspondiente al ano 2024,
disposicion que establece que determinados funcionarios y autoridades, no tendrdn derecho a percibir
dieta o remuneracidén gue provenga del hecho de integrar consejos o juntas directivas, presidencias,
vicepresidencias, directorios, comités u ofros equivalentes con cualquier nomenclatura, de empresas o
entidades publicas que incrementen su remuneracidén, durante el presente ejercicio presupuestario.

Esta norma, podria tener vigencia o no para el ejercicio presupuestario del ano 2025, dependiendo del

tenor de la Ley de Presupuestos del Sector PUblico para dicho ano, la cual, comenzard a regir a partir del
01 de enero del ano referido.

- Posibilidad de percibir una indemnizacidén en el evento de desvinculacion.

El alto directivo publico tendrd derecho a gozar de una indemnizacién equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada ano de servicio en la institucidén en calidad de
alto directivo publico, con un mdximo de seis, conforme a lo establecido en el inciso tercero del articulo
quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizacién se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticidn de renuncia,
antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacion, y no concurra una causal derivada de
su responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del
periodo de nombramiento sin que este sea renovado.

- Ofras obligaciones a las cuales se encuentran afectos los altos directivos publicos.

Los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento al principio de probidad administrativa,
previsto en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucion Politica de la Republica y en el Titulo lll de la
Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, N° 18.575.

De igual modo, los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento a las normas sobre
Declaracién de Intereses y de Patrimonio, previstas en la Ley N° 20.880 y su Reglamento, contenido en el
Decreto N° 2, de 05 de abril de 2016, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Los Jefes Superiores de los Servicios Publicos y los Directores Regionales, conforme a lo dispuesto en la Ley
N° 20.730 y su Reglamento, son sujetos pasivos de Lobby y Gestion de Intereses Particulares, por lo que
quedan sometidos a dicha normativa para los efectos indicados.

De igual modo, ofros directivos, en razdn de sus funciones o cargos pueden tener atribuciones decisorias
relevantes o pueden influir decisivamente en quienes tengan dichas atribuciones.

En ese caso, por razones de transparencia, el jefe superior del servicio anualmente individualizard a las
personas que se encuentren en esta calidad, mediante una resolucién que deberd publicarse de forma
permanente en sitios electronicos. En ese caso, dichos directivos pasardn a poseer la calidad de Sujetos
Pasivos de la Ley del Lobby y Gestidn de Intereses Particulares y, en consecuencia, quedardn afectos a la
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Ley N° 20.730 y su Reglamento, contenido en el Decreto N° 71, de junio de 2014, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia.

Finalmente, los altos directivos publicos deberdn dar estricto cumplimiento a las disposiciones contenidas
en las Resoluciones Afectas NUmeros 1 y 2 de 2017, de la Direccién Nacional del Servicio Civil, que
establecen normas de aplicacién general en materias de Gestidn y Desarrollo de Personas en el Sector

PUblico.



