Director o Directora Atencién Primaria — Servicio de Salud Arauco

DIRECTOR O DIRECTORA DE ATENCION PRIMARIA?
SERVICIO SALUD ARAUCO
MINISTERIO DE SALUD
Il NIVEL JERARQUICO

LUGAR DE DESEMPENO Region Biobio, Lebu

I. PROPOSITO Y DESAFIOS DEL CARGO

1.1 MISION Misién del cargo

Y FUNCIONES DEL Al Director o Directora de Atencién Primaria del Servicio de Salud Arauco, le
CARGO corresponderd gestionar y articular los establecimientos de Atencién Primaria de la
red asistencial, segun el Modelo de Atencion Integral de Salud con Enfoque Familiar
y Comunitario, en sus diversos centros de atencién, sean de dependencia municipal
o dependientes del Servicio de Salud, garantizando un servicio integral, oportuno y
de calidad a sus usuarios, usuarias y comunidad.

Funciones del cargo:

Al asumir el cargo de Director o Directora de Atencién Primaria le corresponderd
desempenar las siguientes funciones:

1. Generar e implementar relaciones colaborativas entre establecimientos dela
red asistencial del servicio y centros de salud de atencidn primaria,
estableciendo instancias de colaboracién e integracion en pos de las mejoras en
la atencidn y satisfaccidnde los usuarios.

2. Asesorar y proponer de manera permanente al Subdirector o Subdirectora
Médico, para la toma de decisiones en conjunto, con respeto a materias de
atencion primaria y articulacién de la red asistencial.

3. Garantizar el buen uso de recursos financieros asignados para la atencién
de los beneficiarios de la red asistencial de atencién primaria.

4, Cumplir con las tareas que le corresponde realizar en virtud del
cumplimiento del Estatuto de Atencidn Primaria, y leyes asociadas a la atencién
primaria y sus modificaciones.

5. Liderar y evaluar la ejecucion del plan estratégico y la programacién anual
en red de Atencidn Primaria de Salud en concordancia con las orientaciones
programdticas de la DIVAP (Division de Atencidn Primaria de Salud MINSAL),
respondiendo a una realidad epidemioldgica territorial.

6. Velar por el cumplimiento de Indicadores de Actividad de Atencién Primaria
(IAAPS), calidad, seguridad, tecnologia, integralidad cenfrando su accionar en
el usuario y sus familias en el marco de las metas sanitarias nacionales y los
objetivos orientados a mejorarla atenciéon de su poblacién usuaria, definidos por
el Ministerio de Salud.

7. Liderar y mantener el Modelo de Salud Integral con Enfoque Familiar vy
Comunitario en la Red Asistencial del Servicio de Salud Arauco, asegurando la
instalacion y consolidacion del modelo de atencién, en los establecimientos de
atencién primaria de la Red.

! Fecha de aprobacién por parte del Consejo de Alta Direccidén PUblica: 10-09-2024
Representante del Consejo de Alta Direccién Publica: Juan Manuel Toso



1.2 AMBITO DE
RESPONSABILIDAD

1.3 DESAFIOS Y
LINEAMIENTOS
PARA EL PERIODO2

Corresponde a  las
confribuciones
especificas  que la
autoridad  respectiva
espera que el/la Alto
Directivo PUblico
readlice  durante el
periodo de su gestion,
en adicién a las tareas
regulares propias del
cargo, senaladas en el
punto anterior. Estos
lineamientos orientan
el diseno del Convenio
de Desempeno ADP.
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N° Personas que dependen

. 10
directamente del cargo
N° Personas que dependen
- 42
indirectamente del cargo
Presupuesto que administra 30.472.468.000.-

DESAFIOS

LINEAMIENTOS

1. Implementacién del Modelo
de Atencién Integral de Salud
con enfoque Familiar vy
Comunitario en la Red
Asistencial del Servicio de Salud,
asegurando que todos 1os
establecimientos de la Red
funcionen en base a éste y se
encuenfren acreditados por la
Superintendencia de Salud.

1.1 Generar mecanismos de evaluacion y control
para la correcta implementacién y cumplimiento

del plan de salud familiar de los distintos
programas que se desarrollan en Atencién
Primaria, en conformidad con los recursos

asignados para tal efecto.

1.2 Desarrollar e implementar un plan de frabajo
para la Certificaciéon de Centros de Salud Familiar
en toda la red territorial de nivel primario.

1.3 Contribuir a fortalecer un modelo de referencia
y conftra referencia en la red asistencial.

1.4 Implementar planes de trabajo con el consejo
consulfivo para identificar las necesidades
asistenciales de la poblacién, a través de las
instancias de participacion.

2. Mejorar las condiciones de
acceso de la poblacidon para
una atencidén oportuna y de
calidad, en el dmbito de la
atencién primaria

2.1 ldentificar las necesidades y demandas de la
poblacién de referencia, gestionando de la
programacioén gque corresponda a una realidad
local.

2.2 Desarrollar estrategias de coordinacién de
frabajo conjunto entre el Servicio de Salud vy las
entidades administradoras de salud primaria, que
permitan mejorar el acceso a las atenciones de
salud y entregar una atencién de calidad y buen
trato a la ciudadania.

2.3 Resguardar el cumplimiento de las garantias
explicitas de los programas de prestaciones GES.
2.4 Disenar estrategias para aumentar la
cobertura de Telemedicina en atencion primaria,
como estrategia de resolutividad en la red
asistencial del Servicio de Salud.

3. Resguardar una gestién
eficienfe de los recursos
asignados de la red de

Atencién Primaria a su cargo,
con el propdsito de cumplir con
los desafios y objetivos.

3.1 Generar estrategias que permitan garantizar
una gestién eficiente de los recursos asignados.

3.2 Identificar las necesidades de equipamiento e
infraestructura, para el fortalecimiento de la red
de atencidon primaria.

3.3 Desarrollar los proyectos de inversion definidos
por el servicio, disponiendo soporte al desarrollo
de estrategias tecnolégicas, como telemedicing,
hospital digital, etfc.

2 Convenio de desempeno y condiciones de desempefo de Altas/os Directivos PUblicos se encuentran disponibles en la pdgina de

postulacién para su aprobaciéon




1.4 RENTA
CARGO

El no cumplimiento de
las metas establecidas
en el Convenio de
Desempeno, que
debe suscribir el/la Alto
Directiva/o PUblica,
tendrd efectos en la
remuneracion en el
siguiente ano de su
gestion.

DEL
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4. Fortalecer el desempeno de
los equipos de la atencién
primaria, potenciando
habilidades y competencias
con enfoque de géneros, en un
entorno laboral grato, en pos
de los objetivos definidos por el
servicio.

4.1 Promover y aplicar en su dmbito de gestion, las
politicas y programas ministeriales relacionados
con la gestion y desarrollo de las personas, en
concordancia con el ordenamiento normativo
vigente.

4.2 Disenar e implementar un plan de trabajo que
permita incorporar la perspectiva de género en
base a los lineamientos instifucionales en las

diferentes actuaciones del servicio de atencion
primaria.

4.3 Generar Instancias de capacitacion y
desarrollo de competencias permanentes que
permitan  fortalecer las prdcticas de la
implementacién del Modelo de Salud Familiar.

5.1 Potenciar las estrategias de digitalizacion de la
red de establecimientos, que apunten a mejorar
la oportunidad y acceso de la informacién de
Atencion Primaria del Servicio de Salud Arauco y
de la Provincia de Arauco.

5. Liderar el mejoramiento en la
foma de decisiones de orden
asistencial, epidemiolégico vy
administrativo de la Red de
Atencidn Primaria.

El cargo corresponde a un grado 5° de la Escala de Remuneraciones de los Servicios
de Salud, regidos por la Ley N° 18.834 y DL. 249, mds un porcentaje de Asignacién de
Alta Direccidn PuUblica de un 40%. Incluye la asignacién de zona. Su renta liquida
promedio mensualizada referencial asciende a $4.293.000.- para un/a no
funcionario/a del Servicio de Salud Arauco.

Después de cumplir un aino calendario completo en el cargo recibird en los meses de
marzo, junio, septiembre y diciembre una Asignacidén de Estimulo del 2% mensual
sobre una base de cdiculo que contempla el sueldo base y las asignaciones
profesional, de responsabilidad superior y sustitutiva, por su participacion efectiva en
la junta calificadora cenftral.

Il. PERFIL DEL CANDIDATO O CANDIDATA

2.1 REQUISITOS
LEGALES 4

Este componente es
evaluado en la etapal |
de Admisibilidad. Su
resultado  determina
en promedio a un 90%
de candidatos/as que
avanzan a la siguiente
etapa.

Titulo profesional de una carrera de, a lo menos, ocho semestres de duracion,
otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste
o aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una
experiencia profesional no inferior a cinco anos, en el sector publico o privado.

Fuente legal: Articulo 2° del DFL N° 14, de 24 de agosto de 2017, del Ministerio de Salud.

3 Perspectiva de género: forma de ver o analizar el impacto del género en las oportunidades, roles e interacciones sociales de las

personas, permitiendo luego transversalizar esta perspectiva en una politica institucional. La categoria de género, como categoria
de andlisis, alude a las diferencias entre los sexos que se han construido culturalmente, y no a las diferencias fisicas y biolégicas o
que son atribuibles a la naturaleza (Manual para el uso del lenguaije inclusivo no sexista en el Poder Judicial), en los/las Altos
Directivos PUblicos se traduce por ejemplo en reducir las brechas de acceso a cargos directivos y todas aquellas medidas que
mitiguen la desigualdad en las organizaciones.

4 Para el computo de la duracién de la carrera que da origen al titulo profesional de pregrado, podrdn sumarse los estudios de post

grado realizados por el mismo candidato/a. Fuente legal: Arficulo Cuadragésimo de la Ley N° 19.882, inciso final, parte final,
modificado por el nUmero 6, del articulo 1°, de la ley N° 20.955.

3




2.2 EXPERIENCIA Y
CONOCIMIENTOS

Este componente es
evaluado en la etapa
Il de Filtro Curricular. Su
resulfado  determina
en promedio, un 12%
de candidatos/as que
avanzan a la siguiente
etapa de evaluacion.
Este andlisis se
profundizard en la
etapa lll.

2.3 VALORES PARA
EL EJERCICIO DEL
CARGO

24
COMPETENCIAS
PARA EL
EJERCICIO DEL
CARGO

Este componente es
evaluado por las
empresas  consultoras
en la segunda fase de
la etapa Il que
corresponde a la

Evaluacién por
Competencias. Su
resulfado  deftermina

en promedio, un 5% de
postulantes que pasan
a las entrevistas finales
con el Consejo de Alta
Direccién Publica o
Comité de Seleccién,
segun sea el caso.
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Se requiere contar con al menos 3 anos de experiencia en cargos directivos,
jefaturas y/o coordinacién en materias de gestion de Atencion Primaria (Red
ambulatoria y/o Municipal), en instituciones de salud publicas o privadas, en un nivel
apropiado para las necesidades especificas de este cargo.*

*Se considerard la experiencia laboral de los Ultimos 15 afos. Es un criterio excluyente.

VALORES Y PRINCIPIOS TRANSVERSALES

PROBIDAD Y ETICA EN LA GESTION PUBLICA

Capacidad de actuar de modo honesto, leal e intachable, respetando las politicas
institucionales, resguardando vy privilegiando la generaciéon de valor publico y el interés
general por sobre el particular. Implica la habilidad de orientar a ofros hacia el
cumplimiento de esténdares éticos.

VOCACION DE SERVICIO PUBLICO

Capacidad de reconocer el rol que cumple el Estado en la calidad de vida de las personas
y mostrar motivacion por estar al servicio de los demds, expresando ideas claras de cémo
aportar al desarrollo de acciones que contribuyan al bien de la sociedad. Implica el interés
y voluntad de comprometerse con la garantia de los principios generales de la funcién
publica, los derechos y deberes ciudadanos y las politicas puUblicas definidas por la
autoridad.

CONCIENCIA DE IMPACTO PUBLICO

Capacidad de comprender el contexto, evaluando y asumiendo responsabilidad del
impacto que pueden generar sus decisiones en ofros. Implica la habilidad de orientar la
labor de sus trabajadores hacia los intereses y necesidades de la ciudadania, afadiendo
valor al bienestar publico y al desarrollo del pais.

COMPETENCIAS

C1. GESTION Y LOGRO

Capacidad para impulsar proyectos o iniciativas desafiantes para las metas de la
organizacién, gestionando los planes de tfrabajo de manera dgil, orientando al equipo
hacia el logro de objetivos y definiendo indicadores de éxito para gestionar el avance
y cumplir con el logro de resultados de calidad.

C2. GESTION DE REDES

Capacidad para construir relaciones de colaboracién con personas y organizaciones
clave para favorecer el logro de los objetivos e impactos concretos para la
organizacién. Implica la capacidad de generar compromiso y lograr acuerdos
beneficiosos para ambas partes, en pos de la creacién de valor.

C3. MANEJO DE CRISIS Y CONTINGENCIAS

Capacidad para responder a situaciones emergentes de conflicto o crisis de manera
efectiva, implementando planes de accidn oportunos y generando las coordinaciones
pertinentes para responder de forma temprana a la situaciéon. Implica realizar una
evaluacion de las causas e impactos logrando un aprendizaje significativo para la
organizacién.

C4. LIDERAZGO Y GESTION DE EQUIPOS

Capacidad para promover equipos de trabajo diversos e inclusivos, impulsando el
desarrollo de capacidades y desafiando a los equipos a actuar con autonomia.
Implica la capacidad de abordar los conflictos de manera oporfuna, promoviendo el
didlogo constructivo y la bUsqueda de acuerdos.

C5. INNOVACION Y MEJORA CONTINUA

Capacidad para promover el desarrollo de propuestas novedosas para enfrentar los
desafios de la organizacién, facilitando espacios de colaboraciéon y co-creacion dentro
de los equipos. Implica la identificacién de oportunidades de mejora, impulsando la
generacién de aportes que agreguen valor a la organizacion.




Director o Directora Atencién Primaria — Servicio de Salud Arauco

ll. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

3.1 DOTACION

3.2
CONTEXTO Y
DEFINICIONES
ESTRATEGICAS DEL
SERVICIO

Dotacion Total 3070
(planta y contrata)

Presupuesto Anual 116.251.394.000

Mision del Servicio de Arauco

“Ser una red de salud puUblica comprometida con la satisfaccion de la poblacién,
qgue contribuye a mejorar la calidad de vida de las personas de la provincia de
Arauco, desarrollando el modelo de atencién integral en salud, mejorando la
capacidad resolutiva local, con participacién continua y activa de la comunidad, a
través de un equipo humano eficiente vy efectivo, que incentiva la
complementariedad cultural mapuche vy respetuoso de la diversidad social,
entregando estos valores en la formacidén de nuevas generaciones de equipos de
salud”.

Vision del Servicio de Salud Arauco

“Ser un equipo humano que brinde una atenciéon integral de salud, con trato de
excelencia y pertinencia cultural mapuche.”

Obijetivos Estratéqgicos institucionales

1.- Lograr el impacto sanitario implementando las politicas y planes nacionales,
adecudndose a la realidad de la provincia de Arauco, garantizando la entrega de
bienes y servicios de salud con calidad.

2- Desarrollar los niveles de motivacidn y competencias para lograr un equipo
humano gque responda a las necesidades de la institucion.

3.- Potenciar la participacién de todas las organizaciones sociales incluyendo
pertinencia intercultural, con el objeto de lograr una definicién conjunta de politicas
de salud, que garantice la satisfaccion usuaria a través de una atencidn equitativa,
resolutiva, oportuna y de calidad.

4.- Implementar politica de desarrollo tecnoldgico que permita contar con acceso a
informacion eficiente, tfransparente y oportuna, con las integraciones necesarias de
acuerdo a los recursos disponibles, para el proceso de foma de decisiones.

5.- Optimizar el uso de los recursos que permitan brindar una atencién integral,
oportuna y de calidad.

6.- Desarrollar y posicionar la cultura de calidad y su gestion, garantizando la
seguridad de la atencidn sanitaria otorgada a los usuarios y usuarias de la red
asistencial del Servicio Salud Arauco.

Cobertura Territorial

En la costa sur de la Region del Biobio estd la Provincia de Arauco, la que se
compone de 7 comunas: Arauco, Curanilahue, Los Alamos, Lebu, Cafete,
Contulmo vy TirUa, todas ellas declaradas como zona de rezago, donde la poblacién
beneficiaria del sistema puUblico de salud asciende a 159.497 personas, que equivale
al 85,2% de la poblacién total del drea jurisdiccional del Servicio de Salud Arauco.

La Red Asistencial del Servicio de Salud Arauco estd conformada por 1 Hospital de
Mediana complejidad, 4 Hospitales de Baja Complejidad, 6 CESFAM, 4 CECOSF, 4
COSAM, 2 SAR, 1 SAPU, 5 Urgencias Rurales y 28 Postas de Salud Rural, segin se
detalla a continuacién:
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Hospital Provincial Dr. Rafael Avaria Valenzuela de Curanilahue: Es un hospital de
mediana complejidad, acreditado el ano 2016. En su cartera de servicios cuenta
con prestaciones de mediana complejidad en el dmbito ambulatorio, quirdrgico,
apoyo diagndstico y de atencién cerrada. Ademds, cuenta con un consultorio de
atencién primaria de salud.

Hospital San Vicente de Arauco: es un Hospital de baja complejidad que es polo de
desarrollo para la provincia en algunas especialidades en atencidn ambulatoria y
en intervenciones quirdrgicas mayores y menores.

Hospital Santa Isabel de Lebu: es un hospital de baja complejidad destinado a
atender la demanda de prestaciones de salud de po’rolo,gics menos complejas,
para la poblacién usuaria de las comunas de Lebu y de Los Alamos.

Hospital Intercultural Kallvu Lianka de Canete: en un hospital intercultural de baja
complejidad. Este hospital es también polo de desarrollo de atencidon de
especialidades para el cono sur de la provincia, tanto para atencién ambulatoria
como en intervenciones quirdrgicas mayores y menores.

Hospital de Contulmo: en un hospital de baja complejidad cuenta con prestaciones
de atencién primaria de salud, ademds de un servicio de urgencia, existencia de
unidades de apoyo de laboratorio e imagenologia bdsica.

En la siguiente tabla se detallan los establecimientos de la Red asistencial del
Servicio de Salud Arauco:

Tipo de Establecimiento N°
Hospital de Mediana Complejidad 1
Hospitales de baja Complejidad 4
CESFAM 6

CECOSF 4

Postas de Salud Rural 28
COSAM 4

Ademds en la Red Asistencial del Servicio de Salud Arauco se desarrollan otras
estrategias y dispositivos de atencidn:

Tipo de Estrategia o Dispositivo N°
PRAIS 1

Hospital de Dia 1

Hogar Protegido 1
Residencia Protegida 1
1

5

SAPU
SUR
SAR 2

Esta red asistencial es principaimente de baja complejidad que ofrece toda la
cartera de APS, con déficits en apoyo diagndstico y terapéutico que limitan la
capacidad resolutiva. Para mejorar la Resolutividad se frabaja fortaleciendo la
estrategia de Telemedicina para que especialistas apoyen a médicos y equipos de
salud de APS.

Ofro aspecto distintivo de la Provincia de Arauco, es la presencia de la
Interculturalidad, vista bajo el concepto de dos sistemas de salud (mapuche vy
fradicional) que conviven en un mismo ferritorio que se respetan.

TIPO DE PRESTACION 2018 2019 2021 2022 2023
Consultas De 77.608 85.322 52.328 59.465 72.240




3.3
USUARIOS y
USUARIAS
INTERNOS Y
EXTERNOS
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EspecialidadesMédicas

Consultas y Controles 241.241 242.085 157.207 199.114 224.167
Médicas enAPS

Consultas Médicas de 169.917 176.208 138.266 183.147 174.163

Urgencia enHospitales

Consultas Médicas de 49.619 56.956 49.381 70.848 76.130

Urgencia enSAPU y SUR

Intervenciones Quirdrgicas 8.119 7.739 5.187 5.972 8.348

Mayores

Partos (incluye cesdreas) 1.381 1.296 1.073 1.234 1.242

Egresos Hospitalarios 15.210 14.621 12.166 12.891 13.903

Es importante mencionar que el recuadro considera produccién a partir del ano
2018 - 2019 - 2023 que fueron anos normales de produccién; 2021 - 2022 son aios de
pandemia por lo que la produccidn es menor respeto de los anos anteriores.

Deuda estd asciende a $ 1.839.295.109.-

Especialidad SSA por Ano de Ingreso a Lista de Espera Total
establecimiento de destino 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 2024 | general
Cirugia Menos APS 1 3 19 91 181 347 642
Hospital Provincial Dr Rafael Avaria

(Curanilahue) 1 0 3 13 27 89 133
Centro deSalud Familiar Los Alamos 0 0 1 3 62 66 132
Hospital Intercultural Kallvu Lianka 0 0 0 9 40 75 124
Centro de Salud Familiar Lebu Norte 0 1 5 40 24 20 90
Hospital de Lebu 0 2 4 1 3 44 54
Centro de Salud Familiar Eleuterio

Ramirez 0 0 0 4 5 35 44
Centro Comunitario de Salud

Familiar Tubul 0 0 0 4 15 6 25
Posta de Salud Rural Cayucupil 0 0 4 8 1 8 21
Consultorio Isabel Jiménez 0 0 1 7 0 0 8
Hospital San Vicente (Arauco) 0 0 0 2 1 3 6
Centro de Salud Familiar Laraquete 0 0 0 0 2 0 2
Posta de Salud Rural Huentelolén 0 0 1 0 0 0 1
Hospital de Contulmo 0 0 0 0 1 0 1
Centro de Salud Familiar

Carampangue 0 0 0 0 1 1
Oftalmologia 0 0 2 27 202 123 354
Hospital San Vicente (Arauco) 0 0 2 27 202 123 354
Otorrinolaringologia 0 1 101 174 245 137 658
Hospital San Vicente (Arauco) 0 1 101 174 245 137 658
Total general 1 4 122 | 292 628 607 1654

En el cumplimiento de sus funciones el Director o Directora de Atencién Primaria
debe interactuar fluidamente con:

Usuarios Internos:

- Director o Directora del Servicio de Salud Arauco, Gestor de Red Asistencial
asignada a su territorio.

- Subdirector o Subdirectora Gestidn Asistencial, responsable de la articulacion de la
red del Servicio de Salud Arauco.

- Subdirector o Subdirectora Administrativo responsable de articular y gestionar y
fiscalizar los recursos fisicos y financieros del Servicio de Salud Arauco.
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- Subdirector o Subdirectora de Gestidon y Desarrollo de las Personas, responsable de
los procesos de reclutamiento, seleccidn, contratacién, capacitacién del recurso
humano del Servicio de Salud Arauco.

- Jefe o Jefa de asesoria juridica, responsable de asesorar a la Direccién del Servicio
y sus directivos, elaborar convenios, asumir acciones legales y de defensa judicial,
mediaciones.

-Directores o Directoras Hospitales

- Asociaciones de funcionarios del Servicio de Salud Arauco

Usuarios Externos:

-Los usuarios y usuarias del sistema, a quienes orienta la prestacidon de servicios de
salud de los establecimientos de |la red asistencial a sus necesidades

-Seremi de Salud

-Directores o Directoras de los CESFAM/CECOSF/SAR/SUR/SAPU.

-FONASA

-CENABAST

-Gobernacion Regional BIO BIO

- Instituciones publicas que constituyen la red de proteccién social (SENAME,
SENADIS, SENDA, Tribunales de Familia, tribunales de garantia, comisién de tribunales
de alcohol y droga, Ministerio PUblico, Municipios, Establecimientos educacionales,
PRODEMU, etc.).

- Colegio Médico - Profesionales

- Asociaciones gremiales

- Ministerio de Salud.

- Ministerio de Hacienda.

- Fondo Nacional de Salud.

- Superintendencia de Salud.

- Central Nacional de Abastecimiento.

- Instituto de Salud Publica.

- Contraloria General de la Republica.

- Organizaciones sociales y comunitarias.

Las asociaciones de funcionarios detalla lo siguiente:

Fenats 1.275 funcionarios
Fertess 272 funcionarios
Fentess 254 funcionarios
Fenpruss 688 funcionarios
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3.4 ORGANIGRAMA

Director Servicko de Salud Arouco -
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Los cargos adscritos al Sistema de Alta Direccion Piblica son los siguientes:

Director o Directora Servicio de Salud Arauco

Director o Directora Hospital Dr. Rafael Avaria Valenzuela Curanilahue

Jefe o Jefa Departamento de Auditoria

Subdirector Administrativo o Subdirectora Administrativa Servicio de Salud Arauco.
Director o Directora de APS y Gestidn Asistencial
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IV. CONDICIONES DE DESEMPENO DE LOS/LAS ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

- Nombramiento.

La autoridad competente sdlo podrd nombrar en cargos de alta direccion publica a alguno de los
postulantes propuestos por el Consejo de Alta Direccidn Publica o Comité de Seleccidon, segin
corresponda. Si, después de comunicada una nédmina a la autoridad, se produce el desistimiento de algun
candidato que la integraba, podrd proveerse el cargo con alguno de los restantes candidatos que la
conformaron. Con todo, la autoridad podrd solicitar al Consejo de Alta Direccion PUblica complementar la
némina con otfros candidatos iddneos del proceso de seleccidon que la origind, respetando el orden de
puntaje obtenido en dicho proceso.

- Extension del nombramiento y posibilidad de renovacion.

Los nombramientos tendrdn una duracién de tres anos. La autoridad competente podrd renovarlos
fundadamente, hasta dos veces, por igual plazo, teniendo en consideracion las evaluaciones disponibles
del alto directivo, especialmente aquellas relativas al cumplimiento de los convenios de desempeno
suscritos.

La decision de la autoridad competente respecto de la renovacidon o término del periodo de
nombramiento deberd hacerse con tfreinta dias corridos de anticipacion a su vencimiento, comunicando
tal decisién en forma conjunta al interesado y a la Direccién Nacional del Servicio Civil, la que procederd, si
corresponde, a disponer el inicio de los procesos de seleccion.

- Efectos de la renuncia del directivo nombrado en fecha reciente.

Si el directivo designado renunciare dentro de los seis meses siguientes a su nombramiento, la autoridad
competente podrd designar a otro de los integrantes de la ndmina presentada por el consejo o el comité
para dicho cargo.

- Posibilidad de conservar el cargo en la planta si se posee.

Sin perjuicio de lo anterior, los funcionarios conservardn la propiedad del cargo de planta de que sean
titulares durante el periodo en que se encuentren nombrados en un cargo de alta direccidn publica,
incluyendo sus renovaciones. Esta compatibilidad no podrd exceder de nueve anos.

- Cargos de exclusiva confianza para los efectos de remocion.

Los cargos del Sistema de Alta Direccidn Publica, para efectos de remocion, se entenderdn como de
“exclusiva confianza”. Esto significa que se trata de plazas de provision reglada a través de concursos
publicos, pero las personas asi nombradas permanecerdn en sus cargos en tanto cuenten con la confianza
de la autoridad facultada para decidir el nombramiento.

- Obligacién de responder por la gestion eficaz y eficiente.

Los altos directivos publicos, deberdn responder por la gestion eficaz y eficiente de sus funciones en el
marco de las politicas publicas.

Conforme asi lo dispone el Articulo 64 del Estatuto Administrativo, serdin obligaciones especiales de las
autoridades y jefaturas, las siguientes:

a) Ejercer un control jerdrquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacién del
personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y eficacia en el
cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones;
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b) Velar permanentemente por el cumplimiento de los planes y de la aplicacion de las normas dentro del
dmbito de sus atribuciones, sin perjuicio de las obligaciones propias del personal de su dependencia, y

c) Desempenar sus funciones con ecuanimidad y de acuerdo a instrucciones claras y objetivas de general
aplicacion, velando permanentemente para que las condiciones de trabajo permitan una actuacion
eficiente de los funcionarios.

- Obligacién de dedicacién exclusiva y excepciones.

Los altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacidn exclusiva, es decir, existe
imposibilidad de desempenar otra actividad laboral, en el sector pUblico o privado.

Conforme asi lo dispone el inciso primero del Articulo Sexagésimo Sexto de la Ley N° 19.882, los cargos de
altos directivos publicos deberdn desempenarse con dedicacidén exclusiva y estardn sujetos a las
prohibiciones e incompatibilidades establecidas en el articulo 1° de la ley N° 19.863, y les serd aplicable el
articulo 8° de dichal ley.

El articulo 1° de la Ley N° 19.863, en los incisos quinto, sexto y séptimo, regula los escenarios de
compatibilidad, lo que nos lleva a concluir que el desempefno de cargos del Sistema de Alta Direccidn
PUblica permite el ejercicio de los derechos que atanen personalmente a la autoridad o jefatura; la
percepcion de los beneficios de seguridad social de cardcter irrenunciable; los emolumentos que
provengan de la administracién de su patrimonio, del desempeno de la docencia prestada a instituciones
educacionales y de la integracion de directorios o consejos de empresas o entidades del Estado, con la
salvedad de que dichas autoridades y los demds funcionarios no podrdn integrar mds de un directorio o
consejo de empresas o entidades del Estado, con derecho a percibir dieta o remuneracién. Con todo, la
dieta o remuneracion que les corresponda en su calidad de directores o consejeros, no podrd exceder
mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro unidades fributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneracién mensual que les correspondiere fuere de un monto superior al que resulte
de la aplicacién del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante y
la respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.

Por otfro lado, los altos directivos pUblicos pueden desarrollar actividades docentes.
Sobre el particular, el Articulo 8° de la Ley N° 19.863, dispone, lo siguiente:

“Independientemente del régimen estatutario o remuneratorio, los funcionarios publicos podrdn desarrollar
actividades docentes durante la jornada laboral, con la obligacidn de compensar las horas en que no
hubieren desempenado el cargo efectivamente y de acuerdo a las modalidades que determine el jefe de
servicio, hasta por un mdximo de doce horas semanales. Excepcionalmente, y por resolucién fundada del
jefe de servicio, se podrd autorizar, fuera de la jornada, una labor docente que exceda dicho tope.”

* Limitacion a la norma establecida en el articulo 1°, de la Ley N° 19.863

Los altos directivos publicos, por regla general, tendrdn derecho a percibir dietas por la integracién de
directorios o consejos de empresas o entidades del Estado, con la salvedad de que no podrdn integrar
mds de un directorio o consejo de empresas o entidades del Estado con derecho a percibir dieta o
remuneracion.

Con todo, la dieta o remuneracién que les corresponda en su calidad de directores o consejeros, no podrd
exceder mensualmente del equivalente en pesos de veinticuatro unidades tributarias mensuales.

Cuando la dieta o remuneraciéon mensual que les corresponde fuere de un monto superior al que resulte
de la aplicacién del pdrrafo anterior, el director o consejero no tendrd derecho a la diferencia resultante y
la respectiva empresa o entidad no deberd efectuar su pago.
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La compatibilidad descrita en los pdrrafos que anteceden, es sin perjuicio de disposiciones legales que
limiten o restrinjan este derecho, como ocurre con las normas contenidas en las leyes periddicas de
presupuestos del sector publico. A la fecha de publicacidon de la presente convocatoria, se encuentra
vigente el articulo 30 de la Ley N° 21.640, de Presupuestos del Sector PUblico correspondiente al ano 2024,
disposicidon que establece que determinados funcionarios y autoridades, no tendrdn derecho a percibir
dieta o remuneracidon que provenga del hecho de integrar consejos o juntas directivas, presidencias,
vicepresidencias, directorios, comités u otros equivalentes con cualguier nomenclatura, de empresas o
entidades publicas que incrementen su remuneracioén, durante el presente ejercicio presupuestario.

Esta norma, podria tener vigencia o no para el ejercicio presupuestario del ano 2025, dependiendo del
tenor de la Ley de Presupuestos del Sector PUblico para dicho ano, la cual, comenzard a regir a partir del
01 de enero del ano referido.

- Posibilidad de percibir una indemnizacién en el evento de desvinculacién.

El alto directivo puUblico tendrd derecho a gozar de una indemnizacidén equivalente al total de las
remuneraciones devengadas en el Ultimo mes, por cada afo de servicio en la institucidn en calidad de
alto directivo publico, con un mdximo de seis, conforme a lo establecido en el inciso tercero del articulo
quincuagésimo octavo de la Ley N° 19.882.

La indemnizaciéon se otorgard en el caso que el cese de funciones se produzca por peticidon de renuncia,
antes de concluir el plazo de nombramiento o de su renovacién, y no concurra una causal derivada de su
responsabilidad administrativa, civil o penal, o cuando dicho cese se produzca por el término del periodo
de nombramiento sin que este sea renovado.

- Ofras obligaciones a las cuales se encuentran afectos los altos directivos puUblicos.

Los altos directivos puUblicos, deberdn dar estricto cumplimiento al principio de probidad administrativa,
previsto en el inciso primero del articulo 8° de la Constitucién Politica de la Republica y en el Titulo Il de la
Ley Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, N° 18.575.

De igual modo, los altos directivos publicos, deberdn dar estricto cumplimiento a las normas sobre
Declaracién de Intereses y de Patrimonio, previstas en la Ley N° 20.880 y su Reglamento, contenido en el
Decreto N° 2, de 05 de abril de 2016, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

Los Jefes Superiores de los Servicios PUblicos y los Directores Regionales, conforme a lo dispuesto en la Ley
N° 20.730 y su Reglamento, son sujetos pasivos de Lobby y Gestion de Intereses Particulares, por lo que
quedan sometidos a dicha normativa para los efectos indicados.

De igual modo, otros directivos, en razdn de sus funciones o cargos pueden tener atribuciones decisorias
relevantes o pueden influir decisivamente en quienes tengan dichas atribuciones. En ese caso, por razones
de transparencia, el jefe superior del servicio anualmente individualizard a las personas que se encuentren
en esta calidad, mediante una resolucién que deberd publicarse de forma permanente en sitios
electréonicos. En ese caso, dichos directivos pasardn a poseer la calidad de Sujetos Pasivos de la Ley del
Lobby y Gestidon de Intereses Particulares y, en consecuencia, quedardn afectos a la Ley N° 20.730 y su
Reglamento, contenido en el Decreto N° 71, de junio de 2014, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia.

Finalmente, los altos directivos puUblicos deberdn dar estricto cumplimiento a las disposiciones contenidas
en las Resoluciones Afectas NUmeros 1 y 2 de 2017, de la Direccidn Nacional del Servicio Civil, que
establecen normas de aplicacion general en materias de Gestion y Desarrollo de Personas en el Sector
Publico.



